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บริษัท ซีพเีอฟ เทรดดิง้ จาํกดั นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  

 

1. วตัถุประสงค์ 

บริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั ตระหนกัดีว่าบุคคลทุกคนต่างมีคุณค่าและศกัด์ิศรีในตนเองอย่างเท่าเทียมกนั จึงให้

ความสาํคญัต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนอนัเป็นคุณธรรมพื้นฐานของการทาํงานและการอยูร่่วมกนั โดยค่านิยมองคก์ร

หรือ CPFT Core Values ไดก้าํหนดให้การมีคุณธรรมเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมอนัพึงประสงค์ในองค์กร ทาํให้

มัน่ใจได้ว่าวิธีการดาํเนินธุรกิจของบริษทัและวิถีการปฏิบติังานของพนักงานอยู่บนหลกัการเคารพในเกียรติและ

ศกัด์ิศรีซ่ึงกนัและกนั 

บริษทัสนับสนุนและเคารพสิทธิมนุษยชนตามท่ีระบุไวใ้นปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (United Nations’ 

Universal Declaration of Human Rights: UDHR) หลกัการช้ีแนะวา่ดว้ยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

(United Nations’ Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGP) และปฏิญญาวา่ดว้ยหลกัการและสิทธิ

ขั้นพื้นฐานในการทํางานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (The International Labour Organisation (ILO) 

Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ท่ีประเทศไทยไดใ้หส้ตัยาบนัไว ้โดยบริษทัวางกรอบใน

การปฏิบติัตามนโยบายฉบบัน้ีเป็นไปตามกฎหมายและหลกัมาตรฐานสากลดงักล่าว อาทิ กระบวนการตรวจประเมิน

สถานะดา้นสิทธิมนุษยชนอย่างรอบดา้น การสนบัสนุนส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิมนุษยชน การผลกัดนัความเท่า

เทียมกนัทางเพศและการใหโ้อกาสกบัผูพ้ิการ เป็นตน้ 

นโยบายฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของความทุ่มเทและความพยายามในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัอย่างมีจริยธรรมและ

ดว้ยความรับผดิชอบมาอยา่งต่อเน่ือง 

2. ขอบเขต 

นโยบายฉบบัน้ีใช้กบัการดาํเนินธุรกิจของ บริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั และบริษทัย่อยทั้งในประเทศไทยและ

ต่างประเทศ อยา่งไรก็ดี บริษทัยอ่ยท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์บริษทัยอ่ยของบริษทัยอ่ยท่ีจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย ์รวมถึงบริษทัร่วมทุน สามารถนาํนโยบายฉบบัน้ีไปปรับใชใ้ห้เขา้กบับริบททางธุรกิจและกระบวนการ

บริหารภายในของแต่ละบริษทั บนพื้นฐานของภูมิสังคมของแต่ละประเทศใหมี้ความสอดคลอ้งกนัอยา่งเหมาะสม 

นอกจากน้ี นโยบายฉบบัน้ีจะได้ถูกส่งต่อให้กับคู่คา้ธุรกิจเพื่อนําไปประยุกต์ใช้ในการดาํเนินธุรกิจของตนและ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนัธมิตรธุรกิจในห่วงโซ่อุปทานในการเคารพสิทธิมนุษยชนสําหรับธุรกิจอุตสาหกรรม

การเกษตรและอาหาร 
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นโยบายฉบบัน้ีครอบคลุมถึงแผนการควบรวมและซ้ือกิจการซ่ึงบริษทัจะกาํหนดให้ประเด็นดา้นสิทธิมนุษยชนเป็น

หน่ึงในเกณฑป์ระกอบการพิจารณาตดัสินใจการขยายธุรกิจของบริษทัต่อไป 

3. นิยาม 

บริษัท  หมายถึง  บริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั และบริษทัยอ่ย 

บริษัทย่อย  หมายถึง  บริษทัยอ่ยตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และเป็นบริษทัยอ่ยท่ี

ปรากฏในงบการเงินของบริษทั แต่ไม่รวมถึง 

(ก) บริษทัยอ่ยท่ีมีหุน้สามญัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยใ์ดๆ 

(ข) บริษทัยอ่ยของบริษทัตาม (ก) 

บริษัทร่วมทุน   หมายถึง   บริษทัใด ๆ ท่ีบริษทั ซีพีเอฟ เทรดด้ิง จาํกดั กาํกบัดูแลใหเ้ป็นไปตามท่ีได ้ตกลงร่วมกนัซ่ึง

ระบุไวใ้นสัญญาร่วมทุน และไม่ใช่บริษทัยอ่ย 

ผู้บริหาร  หมายถึง  ผูบ้ริหารของบริษทั  

พนักงาน  หมายถึง  พนกังานและคนงานทุกระดบัของบริษทั 

บุคลากร  หมายถึง  ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทั 

คู่ค้าธุรกจิ  หมายถึง  ผูส่้งมอบสินคา้และบริการใหแ้ก่บริษทั รวมถึงผูรั้บเหมาแรงงานและบริการ 

พนัธมิตรธุรกจิ หมายถึง บุคคลหรือองคก์รท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทั อาทิ ผูบ้ริโภค ลูกคา้ 

ชุมชน องคก์รภาคประชาสังคม เป็นตน้ 

4.  หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

 4.1  คณะกรรมการบริษัท  

4.1.1 ประกาศความมุ่งมัน่และกํากับดูแลการบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนของบริษทั ด้วยนโยบายท่ี

เก่ียวข้องกับด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อแสดงความชัดเจนในการต่อต้านการละเมิดกฎหมายด้านสิทธิ

มนุษยชนอยา่งเป็นรูปธรรม 

4.1.2  กาํกบัดูแล ส่งเสริม สนบัสนุน และเป็นตวัอยา่งท่ีดี เพื่อใหบุ้คลากรของบริษทัเคารพ ปกป้อง และคุม้ครอง

สิทธิมนุษยชนบนพื้นฐานของความเท่ียงธรรม ผลกัดนัเสรีภาพในการแสดงออก การสมาคม และการ
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เจรจาต่อรอง รวมถึงการให้ความสําคญักบัการคุม้ครองกลุ่มเปราะบาง อนัจะนาํไปสู่การป้องกนัการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนและผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มจากการดาํเนินธุรกิจ

ของบริษทัรวมถึงห่วงโซ่คุณค่า  

4.2  สํานักทรัพยากรบุคคล 

4.2.1  ปลูกฝังการเคารพด้านสิทธิมนุษยชนในองค์กรผ่านนโยบายท่ี เ ก่ียวข้องและส่ือสารเผยแพร่ 

นโยบายต่าง ๆ ในด้านสิทธิมนุษยชนให้กับพนักงานและคู่ค้า ธุรกิจ  เพื่อ เสริมความเข้มแข็ง 

ดา้นสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัดา้นแรงงาน รวมทั้งส่ือสารและให้คาํแนะนาํแก่บุคลากรของบริษทั

เพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัตามนโยบายฉบบัน้ี 

4.2.2 กาํกบัและดาํเนินงานในเร่ืองการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัดา้นแรงงาน รวมถึงการตรวจประเมิน

สถานะดา้นสิทธิมนุษยชนอยา่งรอบดา้น 

4.2.3  ติดตามการปฏิบติัดา้นทรัพยากรบุคคลให้เกิดความมัน่ใจวา่กระบวนการบริหารงานบุคคลของบริษทัได้

ดาํเนินการอยา่งถูกตอ้งมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามหลกักฎหมาย สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลและหลกั

สิทธิมนุษยชน 

4.2.4 กาํกบัดูแลการจดัการขอ้ร้องเรียนดา้นสิทธิมนุษยชนผา่นช่องทางการส่ือสารและการร้องเรียนท่ีกาํหนดไว้

ในทั้งภายในและภายนอกองคก์ร รวมถึงช่องทางคณะกรรมการสวสัดิการประจาํสถานประกอบการและ

โครงการความร่วมมือกบัองคก์รภาคประชาสังคมต่าง ๆ เพื่อการปรับปรุงการบริหารจดัการดา้นแรงงาน

ของบริษทั ใหมี้ความเหมาะสม โปร่งใส และเป็นธรรม 

4.3  สํานักบริหารความเส่ียงองค์กร 

ให้ข้อแนะนําและสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักทรัพยากรบุคคลในการบริหารความเส่ียงด้านสิทธิ

มนุษยชน 

4.4  ผู้บริหาร 

4.4.1  จดัให้มีมาตรการป้องกนัและจดัการอย่างเหมาะสมกบัการกระทาํท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุก

รูปแบบ      

4.4.2  จดัใหมี้การติดตามและรายงานผลการดาํเนินงานดา้นสิทธิมนุษยชนสู่สาธารณะ 

4.4.3  กาํกบัดูแลให้หน่วยงานภายใตค้วามรับผิดชอบของตนให้ปฏิบติัตามมาตรการป้องกนัและจดัการกบัการ

กระทาํท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกรูปแบบ 
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4.5  พนักงาน 

4.5.1 หลีกเล่ียงการประพฤติปฏิบติัท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

4.5.2 ในกรณีท่ีพนกังานพบการประพฤติปฏิบติัท่ีอาจเขา้ข่ายเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนให้แจง้เร่ืองดงักล่าว

ผา่นช่องทางตามนโยบายการแจง้เบาะแสของบริษทั 

5. แนวปฏบัิติ 

เพื่อส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชนทัว่ทั้งองคก์รและเสริมสร้างความมัน่ใจวา่พนกังานทุกคนและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุก

กลุ่มจะไดรั้บการปฏิบติั ปกป้อง และเคารพสิทธิพื้นฐานอยา่งเท่าเทียมและเป็นธรรม  ในขณะเดียวกนั เพื่อส่งเสริม

สนบัสนุนเสรีภาพในการแสดงออก การสมาคม และการเจรจาต่อรอง การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม รวมถึงการ

ให้ความสําคญักบัการคุม้ครองกลุ่มเปราะบาง เพื่อนาํไปสู่การบรรเทาความเส่ียงในประเด็นการคา้มนุษย ์แรงงาน

บงัคบั แรงงานเด็ก โดยมุ่งมัน่ขจดัการเลือกปฏิบติัโดยส้ินเชิงและต่อตา้นการคุกคามในทุกรูปแบบ บริษทัจึงได้

กาํหนดแนวทางปฏิบติัไว ้ดงัน้ี 

• เคารพและปฏิบติัตามกฎระเบียบและข้อบงัคบัของบริษทั ตลอดจนกฎหมายทั้งในประเทศและระหว่าง

ประเทศท่ีเก่ียวขอ้งโดยเคร่งครัด 

• ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความเส่ียงและผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชนอย่างสมํ่าเสมอ พร้อมกาํหนด

แนวทางหรือมาตรการในการบริหารจดัการความเส่ียงอยา่งเหมาะสม โดยให้ทุกหน่วยงานมีหนา้ท่ีกาํกบัดูแล

แ ล ะ บ ริ ห า ร ค ว า ม เ ส่ี ย ง ด้ า น สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น ซ่ึ ง อ า จ เ กิ ด ข้ึ น จ า ก ก า ร ดํ า เ นิ น ธุ ร กิ จ ข อ ง บ ริ ษัท  

รวมถึงห่วงโซ่คุณค่าท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของตน 

• พฒันากระบวนการตรวจประเมินสถานะด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence 

Process) ของการดํา เนินธุรกิจของบริษัทรวมถึงห่วงโซ่คุณค่าอย่างสมํ่ า เสมอ อันประกอบไปด้วย 

การประเมินและวเิคราะห์ความเส่ียงในเร่ืองสิทธิมนุษยชนดงักล่าวขา้งตน้ การระบุประเด็นและการดาํเนินการ

เพื่อบรรเทาความเส่ียงเหล่านั้น ซ่ึงนาํไปสู่การป้องกนัการละเมิดสิทธิมนุษยชนและผลกระทบเชิงลบท่ีอาจ

เกิดข้ึนจากการดาํเนินธุรกิจของบริษทัรวมถึงห่วงโซ่คุณค่า โดยมุ่งเนน้ความสําคญัไปยงักลุ่มเปราะบาง อาทิ 

ผูห้ญิง เด็ก ผูพ้ิการ กลุ่มชาติพนัธ์ุ กลุ่มศาสนา แรงงานขา้มชาติ แรงงานรับเหมา ชุมชน ผูสู้งอาย ุหญิงตั้งครรภ ์

เพศทางเลือก ลูกคา้ เป็นตน้ ตลอดทั้งการบูรณาการบริหารจดัการความเส่ียง การติดตามการดาํเนินการ และ

การส่ือสารรายงาน 
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บริษัท ซีพเีอฟ เทรดดิง้ จาํกดั นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  

 

• นาํกระบวนการตรวจประเมินสถานะดา้นสิทธิมนุษยชนอยา่งรอบดา้น (Human Rights Due Diligence 

Process)  ไปประยกุตใ์ชเ้พื่อประเมินความเส่ียงและผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชนอยา่งเป็นระบบในแผนการ

ควบรวมและซ้ือกิจการในอนาคตของบริษทั 

• พฒันาช่องทางการส่ือสารแบบสองทาง เพื่อส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจ และการปฏิบติัตนต่อการเคารพสิทธิ

มนุษยชน รวมถึงเพื่อเปิดโอกาสใหพ้นกังานและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสามารถ แสดงความคิดเห็นสะทอ้นปัญหา

และแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน หากมีเหตุการณ์หรือการกระทาํท่ีเก่ียวขอ้งต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

• จดัให้มีกระบวนการตรวจสอบขอ้มูลหรือขอ้ร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิมนุษยชน หลงัจากท่ีไดรั้บแจง้จาก

พนกังานและ/หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย พร้อมรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั เพื่อดาํเนินการพฒันา บรรเทา หรือ

แกไ้ขผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชนอยา่งเหมาะสม 

• ส่ือสารและส่งต่อนโยบายน้ีให้คู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตรธุรกิจ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการบริหารจดัการต่าง ๆ และ

ป้องกนัการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

• ส่งเสริมและสนับสนุนให้คู่ค้าธุรกิจและพนัธมิตรธุรกิจมีส่วนร่วมในการดาํเนินธุรกิจและพนัธกิจอย่างมี

จริยธรรมและดว้ยความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อเสริมสร้างวฒันธรรมแห่งการเคารพซ่ึงกนัและกนั โดยมุ่งเนน้

การพฒันาร่วมกนัสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 

ทั้งน้ี ความมุ่งมัน่ต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนของบริษทั ไดส้ะทอ้นให้เห็นอย่างชดัเจนผา่นนโยบายการบริหารการ

จดัการดา้นต่างๆ ท่ีสาํคญัของบริษทั อาทิ 

• จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

• นโยบายบรรษทัภิบาลและการพฒันาเพื่อความย ัง่ยนื (Corporate Governance Policy) 

• นโยบายดา้นการจา้งงานและการบริหารแรงงาน (Employment and Labour Management Policy) 

• นโยบายการจา้งแรงงานต่างดา้วในประเทศไทย (Foreign Worker Recruitment in Thailand Policy) 

• นโยบายการไม่เลือกปฏิบติั (Non-Discrimination Policy) 

• นโยบายการต่อตา้นการล่วงละเมิดและการคุกคาม (Anti-Harassment Policy) 

• นโยบายการบริหารความหลากหลายและยอมรับความแตกต่าง (Diversity and Inclusion Policy) 

• นโยบายดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั ส่ิงแวดลอ้มและพลงังาน (Safety, Health, Environment, and Energy 

Policy) 
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บริษัท ซีพเีอฟ เทรดดิง้ จาํกดั นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  

 

• นโยบายดา้นการจดัหาอยา่งย ัง่ยืนและแนวปฏิบติัสาํหรับคู่คา้ธุรกิจ (Sustainable Sourcing Policy and Supplier 

Guiding Principle) 

การบริหารจดัการขา้งตน้เป็นส่วนหน่ึงของเจตนารมณ์ของบริษทัตามหลกัปรัชญา “3 ประโยชน์สู่ความ ย ัง่ยืน (ต่อ

ประเทศ ประชาชน และบริษทั)” ในการปฏิบติัต่อพนกังานอยา่งเป็นธรรม เสมอภาค ใหเ้กียรติและใหโ้อกาสอยา่งเท่า

เทียม ควบคู่ไปกบัการให้ความสาํคญัในการดูแลชุมชนและสังคมบนพื้นฐานของความปลอดภยัและคุณภาพชีวติท่ีดี 

ตลอดจนการส่งเสริมคู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตรธุรกิจให้เติบโตไปดว้ยกนัอย่างรับผิดชอบและการเคารพสิทธิพื้นฐาน

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งเท่าเทียมกนัซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางสากลดา้นความรับผดิชอบต่อสังคมสู่ความย ัง่ยนื 

6. บทลงโทษ 

ในกรณีท่ีพนกังานกระทาํการใด ๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามนโยบายฉบบัน้ีไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

พนกังาน (แลว้แต่กรณี) จะถูกพิจารณาโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงานของบริษทั และไดรั้บโทษตามท่ี

กฎหมายกาํหนด 

7. การทบทวนนโยบาย 

ใหส้าํนกัทรัพยากรบุคคลดาํเนินการทบทวนนโยบายฯ ฉบบัน้ีเป็นประจาํทุกปี หรือก่อนหนา้นั้นตามสมควร หากพบวา่

นโยบายฯ ฉบบัน้ีไม่เหมาะสมกบัสภาพการดาํเนินธุรกิจของบริษทั โดยให้สํานกัทรัพยากรบุคคลนาํเสนอนโยบาย

ฉบบัใหม่ท่ีไดมี้การทบทวนและปรับปรุงแกไ้ขดงักล่าวต่อผูบ้ริหารสูงสุดของสํานกัทรัพยากรบุคคลเห็นชอบ  ก่อน

นาํเสนอคณะกรรมการบริษทั เพื่อขออนุมติัการนาํไปใชบ้งัคบัต่อไป 

8. วนัทีม่ผีลบังคบัใช้ 

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชนฉบับน้ีมีผลใช้บังคับตั้งแต่วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์  2566 เป็นต้นไป โดยการอนุมัติของ

คณะกรรมการบริษทั 

 

 


