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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

1. วตัถุประสงค์ 
บริษทั ซีพีเอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) เช่ือมัน่วำ่กำรบริหำรจดักำรและกำรด ำเนินธุรกิจให้เป็นไป
ตำมกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งกบักิจกำรจะส่งผลใหบ้ริษทัฯ มีกำรเติบโตทำงธุรกิจอยำ่งย ัง่ยนืและไดรั้บควำมเช่ือถือและ
ควำมไวว้ำงใจจำกผูถื้อหุ้นและผูมี้ส่วนได้เสียต่ำงๆ จึงก ำหนดนโยบำยก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ เพื่อให้
กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนทุกระดบัของบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ยยึดถือและเป็นหลกักำรในกำรปฏิบติั
หนำ้ท่ีของตน 

2. ขอบเขต 
นโยบำยฉบบัน้ีมีขอบเขตครอบคลุมกำรใช้กบับริษทัฯ และบริษทัย่อยท่ีไม่ได้จดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย์  
โดยบริษทัย่อยท่ีจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยแ์ละบริษทัย่อยของบริษทัย่อยท่ีจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย์
สำมำรถน ำนโยบำยฉบบัน้ีไปปรับใชใ้หเ้ขำ้กบับริบททำงธุรกิจและกระบวนกำรบริหำรภำยในของแต่ละบริษทับน
พื้นฐำนของภูมิสังคมของแต่ละประเทศใหมี้ควำมสอดคลอ้งกนั 

3. นิยำม 
บริษัทฯ หมำยถึง บริษทั ซีพีเอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) 

บริษัทย่อย หมำยถึง บริษทัยอ่ยตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์และเป็นบริษทัยอ่ยท่ีปรำกฏ
ในงบกำรเงินของบริษทั แต่ไม่รวมถึง 

(ก)   บริษทัยอ่ยท่ีมีหุน้สำมญัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยใ์ดๆ 

(ข)   บริษทัยอ่ยของบริษทัตำม (ก) 

กฎเกณฑ์ หมำยถึง 1. กฎหมำย 2. กฎระเบียบภำยใน 3. เง่ือนไขใบอนุญำตประกอบธุรกิจ 4. สัญญำ และ 5. 
มำตรฐำนและแนวปฏิบติัท่ีดีซ่ึงบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ยถือปฏิบติั โดยขอบเขตของกฎเกณฑ์ท่ีอยูภ่ำยใตก้ำร
ก ำกบัของส ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance Office) ให้จ  ำกดัเฉพำะกฎเกณฑ์ท่ีอำจมี
ผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษทัอย่ำงมีนยัส ำคญั และในส่วนของกฎระเบียบภำยในให้จ  ำกดัเฉพำะ
นโยบำยและกฎระเบียบภำยในท่ีใชบ้งัคบัทัว่ทั้งบริษทัฯ และบริษทัยอ่ยเท่ำนั้น  

กรรมกำร หมำยถึง กรรมกำรของบริษทั ซีพีเอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) และ/หรือบริษทัยอ่ย  

ผู้บริหำร หมำยถึง ผูบ้ริหำรของบริษทั ซีพีเอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) และ/หรือบริษทัยอ่ย 
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

พนักงำน หมำยถึง พนกังำนท่ีไดรั้บค่ำจำ้งเป็นรำยเดือนและรำยวนัของบริษทั ซีพีเอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั 
(มหำชน) หรือบริษทัยอ่ย ไม่วำ่จะเป็นกำรวำ่จำ้งประจ ำหรือชัว่ครำว หรือกำรวำ่จำ้งดว้ยสัญญำพิเศษ  

บุคลำกร หมำยถึง กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษทั ซีพีเอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) และ/
หรือบริษทัยอ่ย 

กรอบกำรก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ หมำยถึง แนวทำงในกำรส่งเสริม และก ำกบัดูแลใหเ้กิดกำรปฏิบติัตำม
กฎเกณฑ ์ซ่ึงประกอบดว้ย 1. กำรใหค้วำมส ำคญัโดยผูบ้ริหำรระดบัสูง 2. กำรก ำหนดโครงสร้ำงสำยกำรรำยงำน 3. 
กำรก ำหนดขอบเขตและล ำดบัของกฎเกณฑใ์นกำรก ำกบั 4. กำรสร้ำงและด ำเนินกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำม
กฎเกณฑ ์5. กำรจดัใหมี้ระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศเพื่อกำรก ำกบั 6. กำรก ำหนดตวัช้ีวดักำรด ำเนินงำน 7. กำร
สร้ำงวฒันธรรม 8. กำรพฒันำกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑอ์ยำ่งต่อเน่ือง  

กระบวนกำรก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ หมำยถึง กระบวนกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ และบริษทัยอ่ยในกำร
ก ำกับดูแลให้บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องซ่ึงประกอบด้วย 1.กำรรวบรวมและติดตำมกำร
เปล่ียนแปลงกฎเกณฑ ์2.กำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑเ์พื่อจดัล ำดบัควำมส ำคญัของกฎเกณฑ์ 
3. กำรส่ือสำร อบรมและให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบักฎเกณฑ์ 4.กำรสอบทำนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ 5. กำรรำยงำนผล
กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์6.กำรติดตำมผลกำรแกไ้ขปรับปรุงกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์7. กำรจดักำรกำรไม่ปฏิบติั
ตำมกฎเกณฑ ์

ส ำนักก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance Office) หมำยถึง หน่วยงำนกลำงของบริษทั ซีพีเอฟ 
โกลบอล ฟู้ด โซลูชัน่ จ  ำกดั (มหำชน)  ซ่ึงท ำหนำ้ท่ีก ำหนดแนวทำง ก ำกบัดูแล และให้ค  ำปรึกษำในกำรก ำกบักำร
ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ 

หน่วยงำนก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์เฉพำะด้ำน (Functional Compliance) หมำยถึง หน่วยงำนซ่ึงมีหน้ำท่ี
ก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์เฉพำะดำ้น เช่น หน่วยงำนทรัพยำกรบุคคล ส ำนกักฎระเบียบอำหำร ส ำนกัควำม
ปลอดภยั อำชีวอนำมยั ส่ิงแวดลอ้ม และพลงังำน 

4. หน้ำทีแ่ละควำมรับผดิชอบ 

4.1 คณะกรรมกำรบริษัทฯ 
ก ำกบัดูแล ส่งเสริม และสนบัสนุน ใหบุ้คลำกรทุกระดบัปฏิบติัตำมกฎเกณฑท่ี์อยูใ่นควำมรับผดิชอบของตน  
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

4.2 คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

สอบทำนใหบ้ริษทัฯ และบริษทัยอ่ยปฏิบติัตำมกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจขององคก์ร 

4.3 คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

พิจำรณำและติดตำมรำยงำนกำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Compliance Risk) และ

ประสิทธิผลกำรจัดกำรควำมเส่ียง เพื่อให้มั่นใจว่ำมีกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 

ท่ีก ำหนดไว ้

4.4 ประธำนคณะกรรมกำรบริหำร 
บงัคบับญัชำ ก ำกบัดูแลและใหค้  ำปรึกษำส ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์(Corporate Compliance Office) 
เพื่อใหม้ัน่ใจวำ่กรอบและกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑเ์ป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

4.5 คณะกรรมกำรบริหำร 
4.5.1 ก ำกับดูแล ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีกรอบและกระบวนกำรก ำกับกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ี

เหมำะสมกบัสภำพกำรด ำเนินธุรกิจและค่ำนิยมขององคก์ร และปลูกฝังกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑจ์นเป็น
วฒันธรรมองคก์ร เพื่อให้มัน่ใจวำ่บุคลำกรทุกระดบัไดต้ระหนกัและให้ควำมส ำคญักบักำรปฏิบติัตำม
กฎเกณฑ์ และกำรด ำเนินงำนขององค์กรเป็นไปตำมกฎเกณฑ์และสอดคลอ้งกบัระดบัควำมเส่ียงท่ี
ยอมรับได ้ 

4.5.2 สนับสนุนกำรท ำงำนของส ำนักก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance Office) และ
หน่วยงำนก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์เฉพำะด้ำน (Functional Compliance) ในกำรปฏิบัติตำม
กระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ 

4.5.3 รับทรำบรำยงำนกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์และติดตำมให้หน่วยธุรกิจ (Business Unit) ด ำเนินกำร
แกไ้ขปรับปรุงกระบวนกำรปฏิบติังำนท่ีไม่เป็นไปตำมกฎเกณฑแ์ละ/หรือมีควำมเส่ียงต่อกำรไม่ปฏิบติั
ตำมกฎเกณฑ ์

4.5.4 กลัน่กรองรำยงำนกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ในเร่ืองท่ีมีผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อกำรด ำเนินงำน
ของบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ย ก่อนน ำเสนอใหค้ณะกรรมกำรบริษทัฯ รับทรำบ 

4.5.5 จดัใหมี้เร่ืองกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑเ์ป็นส่วนหน่ึงของกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปี 
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

4.6 ส ำนักก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance Office) 
4.6.1 จดัท ำและทบทวนนโยบำย กฎบตัร คู่มือ แผนในกำรปฏิบติังำนเก่ียวกบักำรก ำกับกำรปฏิบติัตำม

กฎเกณฑ ์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภำพกำรด ำเนินธุรกิจและค่ำนิยมขององคก์ร  
4.6.2 ส่งเสริมและส่ือสำรให้บุคลำกรเขำ้ใจกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติังำนของตนและตระหนกัถึง

ควำมส ำคญัของกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ 

4.6.3 ก ำหนดกรอบกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑข์ององคก์ร 

4.6.4 ก ำหนดกระบวนกำรในกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑข์ององคก์ร ดงัน้ี 

4.6.4.1 กระบวนกำรรวบรวมและติดตำมกำรเปล่ียนแปลงกฎเกณฑ์ 

4.6.4.2 กระบวนกำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์  เพื่อจัดล ำดับควำมส ำคัญ 

ของกฎเกณฑ ์  

4.6.4.3 กระบวนกำรส่ือสำร อบรม และใหค้  ำปรึกษำเก่ียวกบักฎเกณฑข์ององคก์ร 

4.6.4.4 กระบวนกำรสอบทำนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์

4.6.4.5 กระบวนกำรรำยงำนผลกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ 

4.6.4.6 กระบวนกำรติดตำมผลกำรแกไ้ขปรับปรุงกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์

4.6.4.7 กระบวนกำรจดักำรกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์

4.6.5 ปฏิบติังำนตำมกรอบและกระบวนกำรในกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์รวมถึงเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑท่ี์ผูบ้ริหำรระดบัสูง และคณะกรรมกำรท่ีเก่ียวขอ้งมอบหมำย 

4.6.6 ส่ือสำร ประสำนงำน และให้ค  ำปรึกษำกับหน่วยงำนก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์เฉพำะด้ำน 
(Functional Compliance) และหน่วยธุรกิจ (Business Unit) เพื่อด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรก ำกบักำร
ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์

4.6.7 จดัท ำรำยงำนสรุปผลกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ และรำยงำนอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง และน ำเสนอคณะกรรมกำร
บริหำร และ/หรือผูบ้ริหำรท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.6.8 บริหำรจดักำร ประสำนงำน หรือให้ค  ำแนะน ำ กรณีท่ีไดรั้บร้องเรียนจำกภำยในหรือภำยนอกองคก์ร 
ทั้งจำกภำครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎเกณฑ์ หรือพบกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ีมีผลกระทบ
อยำ่งมีนยัส ำคญัต่อองค์กร และจดัท ำหรือร่วมจดัท ำสรุปขอ้ร้องเรียนกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์และ
แนวทำงแกไ้ขต่อผูบ้ริหำรท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.6.9 ร่วมเป็นคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนชุดต่ำงๆท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบำทหนำ้ท่ีขำ้งตน้ 
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

4.7 หน่วยงำนก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์เฉพำะด้ำน (Functional Compliance) 
4.7.1 ให้ควำมร่วมมือและประสำนงำนกับส ำนักก ำกับกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance 

Office) เพื่อใหก้ำรปฏิบติังำนเป็นไปตำมกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์

4.7.2 ปฏิบติัตำมกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑส์ ำหรับกฎเกณฑท่ี์อยูใ่นควำมรับผดิชอบของตน 

4.7.3 ก ำกบัดูแลและติดตำมใหบุ้คลำกรปฏิบติัตำมกฎเกณฑท่ี์อยูใ่นควำมรับผดิชอบของหน่วยงำนก ำกบักำร

ปฏิบติัตำมกฎเกณฑเ์ฉพำะดำ้น (Functional Compliance) 

4.8. ส ำนักบริหำรควำมเส่ียงองค์กร 

สอบทำนและติดตำมผลกำรประเมินและกำรบริหำรควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Compliance 
Risk) และรำยงำนต่อคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

4.9 ส ำนักตรวจสอบภำยใน 
4.9.1 สอบทำนกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑแ์ละใหค้  ำแนะน ำเพื่อพฒันำปรับปรุง 
4.9.2 ประสำนงำนกบัส ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance Office) เพื่อจดักำรขอ้

ร้องเรียนเร่ืองกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์

4.10 ผู้บริหำร 
4.10.1 เสริมสร้ำงวฒันธรรมองคก์รใหเ้กิดควำมตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ รวมถึง 

สร้ำงสภำพแวดลอ้มท่ีเหมำะสมในกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ 
4.10.2 สนบัสนุน ให้ควำมร่วมมือ และดูแลให้บุคลำกรภำยใตบ้งัคบับญัชำของตน สนบัสนุนและให้ควำม

ร่วมมือกบัส ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์(Corporate Compliance Office) และหน่วยงำนก ำกบั
กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์เฉพำะดำ้น (Functional Compliance) เพื่อด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรก ำกบั
กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ 

4.10.3 ดูแลให้หน่วยงำนภำยใตค้วำมรับผิดชอบของตนมีกระบวนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ีเหมำะสม 
ในกำรป้องกนัไม่ใหเ้กิดกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ 

4.11 พนักงำน 
4.11.1 ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งและพึงตระหนกัถึงควำมเสียหำยท่ีจะเกิดข้ึนจำกกำรไม่ปฏิบติัตำม

กฎเกณฑ ์
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

4.11.2 ในกรณีท่ีพนกังำนพบกำรกระท ำท่ีอำจเขำ้ข่ำยเป็นกำรกระท ำท่ีฝ่ำฝืนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ใหแ้จง้
เร่ืองกำรฝ่ำฝืนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ดงักล่ำวผำ่นช่องทำงตำมนโยบำยกำรแจง้เบำะแสของบริษทัฯ 
หรือบริษทัยอ่ย 

5. หลกัปฏบิัติ 

5.1 หลกักำร 
5.1.1 กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์เป็นหนำ้ท่ีของทุกคนในองคก์ร ตั้งแต่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำน ใน

กำรใหค้วำมร่วมมือและปฏิบติัตำมกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 
5.1.2 กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ถือเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกำรปฏิบติังำนท่ีต้องท ำอย่ำงต่อเน่ืองและ

สม ่ำเสมอ 
5.1.3 บริษทัฯ ตอ้งก ำหนดโครงสร้ำงและหน่วยงำนท่ีมีหนำ้ท่ีรับผิดชอบในกำรก ำกบั ติดตำม รำยงำน และ

ใหค้  ำปรึกษำในกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ 

5.2 กรอบกำรก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กรอบกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑป์ระกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

5.2.1 กำรให้ควำมส ำคัญโดยผู้บริหำรระดับสูง 
กำรก ำหนดนโยบำยก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ีเหมำะสมกบัสภำพกำรด ำเนินธุรกิจและค่ำนิยม
ขององคก์ร รวมถึงส่ือสำรนโยบำยให้กบับุคลำกรรับทรำบ เพื่อสร้ำงควำมตระหนกัและควำมส ำคญั
ของกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์และปลูกฝังกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑจ์นเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

5.2.2 กำรก ำหนดโครงสร้ำงสำยกำรรำยงำน 
กำรก ำหนดโครงสร้ำงและสำยกำรรำยงำนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑท่ี์จะช่วยสนบัสนุนและ
ผลักดันให้กำรก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ขององค์กรเป็นไปตำมนโยบำยท่ีก ำหนดอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และประสิทธิผล โดยบริษทัฯ ได้ก ำหนดให้ส ำนักก ำกับกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ 
(Corporate Compliance Office) เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ และ
รำยงำนข้ึนตรงต่อประธำนคณะกรรมกำรบริหำร 
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

5.2.3 กำรก ำหนดขอบเขตและล ำดับของกฎเกณฑ์ในกำรก ำกบั 
กำรก ำหนดขอบเขตของกฎเกณฑ์ในกำรก ำกับให้ชัดเจน โดยบริษทัฯ ได้ก ำหนดให้ครอบคลุม
กฎเกณฑ ์5 ประเภท ดงัน้ี 
1. กฎหมำย (Laws and Regulations) หมำยถึง กฎหมำย กฎ ระเบียบ ประกำศ ค ำสั่ง ข้อบงัคบั 

ขอ้ก ำหนด ท่ีรัฐเป็นผูก้  ำหนดข้ึน และมีสภำพบงัคบัให้บริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ยตอ้งปฏิบติั
ตำม 

2. กฎระเบียบภำยใน (Internal Rules) หมำยถึง หลักเกณฑ์/ข้อก ำหนดท่ีบริษัทฯ และ/หรือ 
บริษทัยอ่ย เป็นผูก้  ำหนดและมีผลใชบ้งัคบัเฉพำะภำยในบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ย 

3. เง่ือนไขใบอนุญำตประกอบธุรกิจ (Licenses and Approvals) หมำยถึง เง่ือนไขในใบอนุญำต 
หนังสืออนุญำต หรือบตัรส่งเสริมกำรลงทุนของบริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยซ่ึงก ำหนดให้
บริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ยตอ้งปฏิบติัตำม 

4. สัญญำ  (Significant Contracts and Commitments) หมำยถึง สัญญำและ/หรือขอ้ผกูพนัท่ีบริษทัฯ 
ไดต้กลงท ำกบับุคคลภำยนอก และบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ยมีหนำ้ท่ีตอ้งปฏิบติัตำมขอ้ตกลง
ในสัญญำ และ/หรือขอ้ผกูพนัดงักล่ำว 

5. มำตรฐำนและแนวปฏิบัติท่ีดีซ่ึงบริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยถือปฏิบติั (Voluntary Standards 
and Best Practices) หมำยถึง มำตรฐำนและแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีบริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อยถือ
ปฏิบติัโดยควำมสมคัรใจ ตำมควำมคำดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

โดยขอบเขตของกฎเกณฑ์ท่ีอยูภ่ำยใตก้ำรก ำกบัของส ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์(Corporate 
Compliance Office)  ให้จ  ำกดัเฉพำะกฎเกณฑ์ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษทั
อยำ่งมีนยัส ำคญั และในส่วนของกฎระเบียบภำยในให้จ  ำกดัเฉพำะนโยบำยและกฎระเบียบภำยในท่ี
ใชบ้งัคบัในระดบัองคก์รเท่ำนั้น 

จำกจ ำนวนของกฏเกณฑ์ตำมขอบเขตขำ้งตน้ บริษทัฯ จึงตอ้งจดัล ำดบัควำมส ำคญัของกฎเกณฑต์ำม
ควำมเส่ียงท่ีอำจจะเกิดข้ึนและผลกระทบท่ีอำจมีต่อองคก์ร เพื่อให้กระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำม
กฎเกณฑเ์ป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ 
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บริษัท ซีพเีอฟ โกลบอล ฟู้ด โซลูช่ัน จ ำกดั (มหำชน) นโยบำยก ำกบักำรปฏบิัตติำมกฎเกณฑ์ 

5.2.4 กำรสร้ำงและกำรด ำเนินกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรก ำกบัดูแลบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ยให้มีกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์
ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงกระบวนกำรดงักล่ำวจะสนบัสนุนและส่งเสริมใหบุ้คลำกรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์รวมถึง
ป้องกนั คน้หำ และจดักำรกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ เพื่อสร้ำงควำมเช่ือมัน่ว่ำกำรด ำเนินงำนทำง
ธุรกิจของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อยสอดคล้องและเป็นไปตำมกฎเกณฑ์ท่ีก ำหนด โดย
กระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑป์ระกอบดว้ย 7 กระบวนกำรยอ่ย ดงัน้ี 
1. กำรรวบรวมและติดตำมกำรเปลีย่นแปลงกฎเกณฑ์ 

กำรรวบรวมกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภำยนอกและภำยในองคก์ร รวมถึงติดตำมกำรเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึน และปรับปรุงฐำนขอ้มูลกฎเกณฑใ์หเ้ป็นปัจจุบนั 

2. กำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์เป็นกำรจดัล ำดบัควำมส ำคญัของกฎเกณฑ์
ตำมควำมเส่ียงท่ีอำจจะเกิดข้ึนและผลกระทบท่ีมีต่อองคก์ร เพื่อประโยชน์ในกำรบริหำรจดักำร
ควำมเส่ียงและผลกระทบดงักล่ำวให้สอดคลอ้งกบัเวลำ บุคลำกร และงบประมำณขององคก์ร 
โดยองคก์รควรมีกำรก ำหนดหลกัเกณฑ์ในกำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์
ใหเ้ป็นไปในแนวทำงเดียวกนัทัว่ทั้งองคก์ร รวมถึงควรมีกำรทบทวนหลกัเกณฑด์งักล่ำว และผล
กำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์อยำ่งสม ่ำเสมอและทุกคร้ังท่ีกฎเกณฑ์มีกำร
เปล่ียนแปลง 

3. กำรส่ือสำร อบรม และให้ค ำปรึกษำเกีย่วกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรส่ือสำร อบรม และให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบักฎเกณฑ์ เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจแก่บุคลำกร
เก่ียวกบักฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งในกำรปฏิบติังำน 

4. กำรสอบทำนกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรสอบทำนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ เพื่อลดควำมเส่ียงของกำรปฏิบติังำนขององคก์รท่ีอำจไม่
เป็นไปตำมกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้ง และเพื่อให้เกิดกำรแกไ้ขปรับปรุง โดยกำรสอบทำนกำรปฏิบติั
ตำมกฎเกณฑ์นั้นสำมำรถจดัท ำในรูปของกำรประเมินตนเองของผูป้ฏิบติังำน หรือกำรสุ่มสอบ
ทำนโดยหน่วยงำนท่ีมีหนำ้ท่ีก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์ 
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5. กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรรำยงำนผลกำรสอบทำนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ข้ำงต้น กำรรำยงำนผลของกำรปฏิบติั
หรือไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ และกำรรำยงำนเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนกำรก ำกบักำร
ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์แก่ผูบ้ริหำรท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อทรำบและ/หรือเพื่อปรับปรุงภำยในระยะเวลำท่ี
เหมำะสม 

6. กำรติดตำมผลกำรแก้ไขปรับปรุงกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรติดตำมผลกำรแก้ไขปรับปรุงกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ เพื่อให้มัน่ใจว่ำกำรปรับปรุง
ดงักล่ำวสำมำรถลดหรือป้องกนัควำมเส่ียงได ้มีกำรปฏิบติัอยำ่งสม ่ำเสมอ และปรับปรุงภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด 

7. กำรจัดกำรกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ 
กำรก ำหนดช่องทำงในกำรรับเร่ืองร้องเรียนกรณีพบกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์รวมถึงก ำหนด
กระบวนกำรในกำรจดักำรกำรไม่ปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ดงักล่ำว เพื่อกำรแกไ้ขและปรับปรุง ซ่ึง
จะช่วยลดควำมเส่ียงและผลกระทบท่ีอำจเกิดในอนำคต 

5.2.5 กำรจัดให้มีระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศเพ่ือกำรก ำกบั 
กำรจดักำรกระบวนกำรและฐำนขอ้มูลในกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์โดยใชร้ะบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ เพื่อสนบัสนุนกระบวนกำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์อยำ่งมีประสิทธิภำพและลดควำมซ ้ ำซ้อน
ในกำรปฏิบติังำน 

5.2.6 กำรก ำหนดตัวช้ีวดักำรด ำเนินงำน 
กำรก ำหนดให้กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์เป็นส่วนหน่ึงของกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนประจ ำปีและ
เช่ือมโยงกบัผลตอบแทนของหน่วยงำนหรือพนกังำน เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิดกำรปฏิบติั
ตำมกฎเกณฑอ์ยำ่งเคร่งครัด และอยำ่งสม ่ำเสมอ 

5.2.7 กำรสร้ำงวฒันธรรม 
กำรเสริมสร้ำงวฒันธรรมและค่ำนิยมแก่บุคลำกรภำยในบริษทัฯ และ/หรือบริษทัยอ่ย ให้เกิดควำมรู้
ควำมเขำ้ใจตระหนกัถึงควำมส ำคญัและปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นหน้ำท่ีของทุกคนใน
องคก์ร และถือเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนกำรปฏิบติังำน 
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5.2.8 กำรพฒันำกำรก ำกบักำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์อย่ำงต่อเน่ือง 
กำรทบทวน ปรับปรุง และพฒันำกรอบและกระบวนกำรก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑใ์หเ้หมำะสม
กับสภำพกำรด ำเนินงำนและวัฒนธรรมขององค์กรอย่ำงสม ่ ำเสมอและต่อเน่ือง เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภำพและประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

6. บทลงโทษ 
ในกรณีท่ีพนักงำนกระท ำกำรใดๆท่ีเป็นกำรฝ่ำฝืนหรือไม่เป็นไปตำมกฎเกณฑ์ ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม 
พนกังำน จะถูกพิจำรณำโทษทำงวินยัตำมขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำนของบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย และไดรั้บโทษ
ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

7. กำรทบทวนนโยบำย 
ให้ส ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ์ (Corporate Compliance Office) ทบทวนนโยบำยฉบบัน้ีเป็นประจ ำทุกปี 
หรือก่อนหน้ำนั้นตำมสมควร หำกพบว่ำนโยบำยฉบบัน้ีไม่เหมำะสมกับสภำพกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ  
และ/หรือบริษทัยอ่ย โดยใหส้ ำนกัก ำกบักำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์(Corporate Compliance Office) น ำเสนอนโยบำย
ฉบบัใหม่ท่ีไดมี้กำรทบทวนและปรับปรุงแกไ้ขดงักล่ำวต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ เพื่อขออนุมติักำรน ำไปใชบ้งัคบั
ต่อไป 
 
นโยบำยก ำกับกำรปฏิบัติตำมกฎเกณฑ์ฉบับ น้ีผ่ำนกำรอนุมัติโดยคณะกรรมกำรบริษัทฯ  เ ม่ือว ัน ท่ี                                    
1 กุมภำพนัธ์ 2566 


